







Szczecin, dnia ………………….
Dane Konsumenta 

……………………….
……………………….

……………………….  
……………………….  
Nr telefonu/nr klienta/Nr abonenta 
……………………………………..
Dane przedsiębiorcy 

      
    …………………………
…………………………
   
      ………………………….

              ………………………..

Reklamacja  usługi telekomunikacyjnej

Niniejszym składam reklamację w związku z niewłaściwym wykonaniem usługi telekomunikacyjnej polegającym na : 

(opis zdarzenia, stanu faktycznego np. wskazanie czego dotyczą nasze zastrzeżenia  np.: zawyżony rachunek, doliczone koszty usług, nieprawidłowe rozliczenie, brak dostarczenia faktury za wykonane usługi  itd. ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
W związku z powyższym domagam się od operatora  …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

……………………………………

Podpis konsumenta(-ów)

Załączniki:
Do wiadomości:
Miejski Rzecznik Konsumentów w Szczecinie 
